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Datenbanksysteme

PRIMAS -

Testo Industrial Services - Mehr Service, mehr Sicherheit. www.testotis.de



Wir stellen uns vor.

Testo Industrial Services GmbH

Testo Industrial Services ist ein zertifizierter und akkreditierter Dienstleister fiir die Qualitdtssicherung in verschiedenen Branchen
wie z. B. in der Automobil- und Pharmaindustrie. Zu unserem Dienstleistungsportfolio zéhlen neben Kalibrierung, Priufmittelma-
nagement auch Qualifizierung und Validierung. Wir sind ein Full-Service-Anbieter und fir mehr als 220 Kalibrierverfahren nach DIN
EN ISO/IEC 17025 akkreditiert. Durch unser hohes Qualitétsniveau erfillen wir stets die geforderten Richtlinien und Normen. Unser

Anspruch ist es lhnen den bestmdglichen Service zu liefern, damit Ihre Prozesse und Verfahren lhre geforderten Standards erflllen.

Getrieben vom Servicegedanken der Testo Industrial Services, arbeiten mehr als 1000 Mitarbeiter fiir mehr Sicherheit und tragen

damit zu einem jahrlichen, zweistelligen Umsatzwachstum bei. Heute sind wir in ganz Deutschland mit acht Service-Center sowie
einige Logistik-Center vertreten, um als Partner immer in Kundennahe zu sein. Auch in Teilen Europas ist die Testo Industrial Ser-

vices GmbH im Einsatz und verfligt Gber Tochterunternehmen in Osterreich, Frankreich, Spanien und in der Schweiz.

Zusatzlich organisieren wir alles rund um Ihre Prifmittel und Messstellen: Kalibrierzyklen, Prozesse, Dokumentation, Logistik und

IT-Lésungen. Dafiir haben wir eine eigene umfassende Losung entwickelt - PRIMAS. Profitieren Sie mit PRIMAS durch mehr Ser-
vice und mehr Sicherheit im Sinne lhrer Qualitatssicherung.

dacore Datenbanksysteme AG

Die 1995 gegriindete dacore Datenbanksysteme AG in Heroldsberg bei Nirnberg entwickelt individuelle Managementsysteme fir
technisch-physikalische Priiflabore, Kalibrierlabore und Zertifizierungsstellen. Damit lassen sich moderne Geschéftsprozesse im
Labor — von der ersten Kontaktaufnahme Uber die Auftragsbearbeitung bis zur Rechnungsstellung ideal abbilden. Die Software
erfullt spezifische Anforderungen wie Verwaltung von Normen oder Mess- und Prifmitteln, Logistik von Priflingen, automatisierte
Berichtserstellung, bedarfsgerechte Planungstools, Multiprojektmanagement sowie Messwerteerfassung und prozess- oder kun-
denspezifische Auswertungen.

Labore national und international tatiger Unternehmen und Organisationen aus den unterschiedlichen Branchen wie Medizin-
technik, Automotive, IT, Kommunikationstechnik, Bauindustrie, Automation sowie private und 6ffentliche Dienstleister arbeiten mit
Software von dacore. Oder in Zahlen: Gber 3000 Anwender in mehr als 250 Laboren bei ca. 60 Kunden setzen unsere Lésungen

taglich ein.

Durch die konsequente Entwicklung von Individualsoftware gibt es keine Lizenzkosten, nur Projektpreise. Der Preis ist vollkommen
unabhangig von irgendwelchen Mengen (Anzahl Benutzer, Anzahl Server, Anzahl gleichzeitige Zugriffe, ...) — weltweit. Es gibt keine
fixen jahrlichen Kosten fiir Softwarepflege oder gar Lizenzen. Kosten fallen nur an, wenn Anderungen gewiinscht sind: ,,What you
want is what you get”.
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PRIMAS - Unser ganzheitliches
Prufmittelmanagement

Modularer Aufbau fur individuelle Anforderungen

Die externe Vergabe des Priifmittelmanagements ist Vertrauenssache. Mit dem Prifmittelmanagementsystem von Testo Industrial
Services sind Sie auf der sicheren Seite — PRIMAS bietet Ihnen eine ganzheitliche Lésung, denn es beruht auf der partnerschaft-
lichen Zusammenarbeit zwischen Kunden, Testo Industrial Services, Lieferanten und Logistikpartnern.

In PRIMAS greifen Kalibrierung und Dokumentationsmanagement ineinander. Die Einbindung unseres Logistikkonzepts sowie eine
erleichterte Organisation anhand von verschiedenen IT-Lésungen runden das Angebot ab. Sie garantieren lhnen die regelmaBige
Kalibrierung Ihrer Prifmittel und einen hohen Qualitatsstandard — die den Kern jedes Priifmittelmanagementsystems bildet.

Kalibrierung Logistik

e Kalibrierung in akkreditierten * Abhol- & Bringdienst
Laboren (DAKKS) e Transportbehélter

e |SO-Kalibrierungen ¢ Transportpartner

e Kalibrierung vor Ort e Eildienst

e Reparatur e Kalibrierung vor Ort

e Kalibrierung bei Herstellern
und Partnern

Dokumentation

7/ e Normenkonform

e Papierlos

® ,
P RI MAS e Kennzeichnung

Organisation IT

e Planung & Beratung ¢ PRIMAS online

e Barcode-Kennzeichnung ¢ PRIMAS exchange
¢ Individuelle Prozessanpassung ¢ PRIMAS mobile

e TerminlUberwachung ¢ PRIMAS connect

Das IT-Modul von PRIMAS beinhaltet unsere IT-Losungen flr Ihre Prifmittelverwaltung. Je nach Kundenanforderung bietet
PRIMAS einen internetbasierten und/oder mobilen Zugriff auf diverse Prifmitteldaten, einen Datenaustausch via VDI/VDE 2623
zwischen dacore TestLab Plus 025 und Ihrem Kalibrierdienstleister und verschiedene Web-Services zur vollautomatischen
Informationsbeschaffung.



Alles auf einen Blick

PRIMAS online
Sichert Ihnen den Zugriff auf lhre Priifmitteldaten via Internet — standort- und
zeitunabhéngig ohne zusatzliche Softwareinstallation.

Mehrwerte:

o Uberblick liber Falligkeiten Ihrer Priifmittel zur Priifmitteliiberwachung
e Normgerechtes Priifmittelmanagement

e Abbildung lhrer Unternehmensstruktur

PRIMAS mobile
Per mobilem Endgerédt kénnen mittels Scan-Funktion alle Prifmitteldaten und Kalibrier-
zertifikate des betroffenen Priifmittels direkt am Einsatzort aufgerufen werden.

Mehrwerte:

® Mobiler Zugriff auf die Stammdaten und Zertifikate des gescannten Prifmittels
e Bequeme Weiterverarbeitung der Daten am PC durch Synchronisation

e Vermeidung von Informationsverlust durch Notizfunktion

PRIMAS connect
Erlaubt automatisierte Zugriffe auf Prifmitteldaten im SAP-System von Testo Industrial
Services — auch fiir Benutzer, die nicht bei PRIMAS online registriert sind.

Mehrwerte:

e Keine Wartezeiten durch automatischen Zugriff in Echtzeit

e Zugriff auf Prifmitteldaten ohne Registrierung bei PRIMAS online
e Ermdglicht direkten Aufruf Giber Kundensystem/-anwendung

PRIMAS exchange

Ermdglicht den einfachen, automatisierten Datenaustausch nach VDI/VDE 2623 zwischen

dacore TestLab Plus 025 und dem Kalibrierdienstleister.

Mehrwerte:

e Kein manueller Pflegeaufwand

e Kalibrierergebnisse als Messrohdaten abrufbar

e Madglichkeit zur Weiterverarbeitung von Messwerten



Der Web-Service flr automatisierte Zugriffe

PRIMAS connect ist ein Webservice, der automatisierte Zugriffe auf PRIMAS online bzw. auf die Prifmittel-Stammdaten im Daten-

system der Testo Industrial Services GmbH ermdglicht.

Die Identifizierung/Authentifizierung erfolgt Gber einen kundenindividuellen Token, der den automatisierten Zugriff ohne vorherige

Anmeldung bei PRIMAS online ermdglicht. Durch diese sogenannte Web-API kdnnen sowohl Stammdaten als auch die jeweils

letzten Zertifikate abgerufen werden. Uber PRIMAS connect sind damit auch Aufrufe (Hyperlinks) aus Kundensystemen/-anwen-

dungen oder Dokumenten heraus moglich. Die Rickgabe der Stammdaten erfolgt im maschinenlesbaren VDI-Format als XML

— ==y
Liefertermine / / \ Giiltigkeit

oder als JSON.
https://
REST API / Web Dienst
Maschinen Datenbanksysteme
Systeme
Prozesse [ )
Bestellsysteme V

el

o Authentifizierung (Token)

 Steuerung
® \lerwaltung

Typische Anwendungsbeispiele

Automatisierte Statusabfrage -
vor dem Start einer Produktionsanlage

Vor dem Starten einer Produktionsanlage durch einen Mit-
arbeiter missen die Verfligbarkeiten der jeweiligen Prif-
mittel gepruft werden. Erst nach erfolgreicher Prifung auf
Status und Falligkeitsdatum des Prifmittels, wird die Anlage
freigeschalten. Hierzu identifiziert sich der Mitarbeiter mit
seiner Personal ID-Card an der Anlage. Im Rahmen dieses
Anmeldevorgangs werden im Hintergrund Uber das kunden-
eigene Labor-Management-System Webservice-Anfragen
Uber PRIMAS connect abgesetzt, die den Status und die
aktuelle Falligkeit der zugeordneten Prifmittel abfragen.

Equipment- Auftragsdaten
stammdaten  priifmittel- ~ Zertifikate
listen

Aufruf des letzten Kalibrierzertifikats -
zur Darstellung in einer Priifvorschrift

In einer Vorschrift zur Priifung von Produkteigenschaften
bei einem unserer Kunden ist es notwendig, dass die fur die
eingesetzten Prifschritte verwendeten Prifmittel Gber ein
jeweils gliltiges Kalibrierzertifikat verfliigen. Durch das An-
klicken des entsprechenden Links in der Prifvorschrift des
Kunden, wird das letzte Kalibrierzertifikat aufgerufen und in
einem Fenster zur Prifung angezeigt. Fehlt das Dokument,
koénnen entsprechende MaBnahmen innerhalb der Prifvor-
schrift definiert werden.



PRIMAS exchange
Datenaustausch via VDI/VDE 2623

< exchange >

e .
./2 PRIMAS

PRIMAS exchange ermdglicht den einfachen, automatisierten Datenaustausch via VDI/VDE 2623 zwischen lhrem
Labor-Management-System und dem Kalibrierdienstleister Testo Industrial Services. Uber eine individuelle Schnittstelle gelangen
die fiir die Kalibrierung notwendigen Prifmitteldaten zu Testo Industrial Services. Nach der Kalibrierung werden die aktualisierten
Prifmitteldaten inkl. der Kalibrierdaten und dem Kalibrierzertifikat automatisch an Sie zurlickgegeben. Damit ist Ihr Labor-Manage-

ment-System ohne manuellen Pflegeaufwand auf dem aktuellen Stand.

Vollautomatische Datenubertragung

Individuelle Schnittstelle Messrohdaten
¢ Kein manueller Pflegeaufwand =
Ubertragung geméaB VDI/VDE 2623 im XML-Format

VDI

* Kalibrierergebnisse als Messrohdaten abrufbar

A

Moglichkeit zur Weiterverarbeitung einzelner
glichiett zur Yvel ftung einz Prafmitteldaten

Messwerte z. B. fir Trendanalysen
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Prifmittelmanagement via PRIMAS exchange und
einem kundeneigenen Labor-Management-System

L F | w \n XML-
VDI/VDE
E / SAP/PRIMAS 2623 \ “

A . [ ] dacore™
%—“7 V TestLab
Kalibrierung ® P Plus 025
XML- /
, VDI/VDE
[ D | (= ——————— 2623

SAP/PRIMAS

Die Prifmittel werden im eigenen Labor- Durchfiihrung der Kalibrierung.
Management-System verwaltet.
Die Kalibrierergebnisse (als PDF) und Bewegungsdaten

werden in SAP/PRIMAS online Uibertragen.

Mit Erstellung des Auftrags flr die Kalibrierung

werden die Daten im VDI/VDE 2623 XML-Format
Ubermittelt. Die Stammdaten und Kalibrierzertifikate werden in SAP
Fir den vollautomatischen Datenaustausch kann die zusatzlich archiviert.

Cloud basierte Datenaustauschplattform von Dacore

verwendet werden. Mit Erstellung des Lieferscheins werden die

aktualisierten Priifmitteldaten sowie die Kalibrierzerti-

n Nach Abholung der Prifmittel durch Testo Industrial fikate via VDI/VDE 2623 XML-File an das Labor-
Services wird ein Kalibrierauftrag in SAP/PRIMAS Management-System des Kunden zurlickgeliefert.
erfasst.

n Prifmitteldaten und Kalibrierauftrag werden an die
jeweiligen Labore weitergegeben.
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